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Kontroll av anskaffelser i 13 virksomheter

Forord
Kommunerevisjonen har som en del av regnskapsrevisjonen for 2008 gjennomgatt utvalgte
anskaffelser hos 13 virksomheter 1 Oslo kommune.

Formalet med undersokelsen har vart 4 skaffe tilstrekkelig grunnlag for & konkludere i revisjons-
beretningen bade med hensyn til utgifters gyldighet og i forhold til etterlevelse av viktige lover

og regler. Med denne bakgrunnen har vi undersegkt om det foreligger dokumentasjon pé en rekke
omrader 1 anskaffelsesprosessen 1 samsvar med lov og forskrift om offentlige anskaffelser og internt
regelverk i kommunen. Vi har i liten grad etterprevd virksomhetenes vurderinger.

Vi vil takke de undersokte virksomhetene for nedvendig bistand i lepet av undersekelsen.

14.04.2009
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Unn H. Aarvold Janne Aassveen
avdelingsdirekter seniorradgiver
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Kontroll av anskaffelser i 13 virksomheter

Hovedbudskap

Som et ledd i regnskapsrevisjonen for 2008,
har Kommunerevisjonen gjennomgétt utvalgte
anskaffelser hos 13 virksomheter 1 Oslo kom-
mune.

Kommunerevisjonen har avdekket avvik fra re-

gelverket pa de fleste omradene 1 undersgkelsen.

Det storste omfanget av avvik gjelder folgende

omrader:

¢ manglende dokumentasjon pé kontroll av
varemottak/utforelse av arbeid 1 regnskaps-
systemet (avvik fra internt regelverk 1 kom-
munen)

e manglende foring av anskaffelsesprotokoll
(avvik fra lov og forskrift om offentlige an-
skaffelser) og manglende underskriving av
anskaffelsesprotokoll 1 samsvar med virk-
somhetens rutiner/fullmaktsoversikt

o kontrakt er ikke inngatt for utlepet av ved-
staelsesfristen (avvik fra lov og forskrift om
offentlige anskaffelser) og manglende frem-
leggelse av skriftlig kontrakt/avtale i samsvar
med internt regelverk i kommunen

e manglende kunngjering i samsvar med lov
og forskrift om offentlige anskaffelser

e manglende skriftlige bestillinger for avrop pa
rammeavtaler (avvik fra lov og forskrift om
offentlige anskaffelser)

Det er avdekket sé vesentlige avvik at Kommu-
nerevisjonen vil vurdere omtale i revisjonsberet-
ningen.
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Kontroll av anskaffelser i 13 virksomheter

1. Innledning og metode

Regelverket for offentlige anskaffelser stiller
konkrete krav til gjennomfoering av anskaftelser.
Regelverket skal bidra til kostnadseffektive
anskaffelser gjennom konkurranse, og det skal
motvirke forskjellsbehandling, korrupsjon og
annen myndighetsmisbruk. Brudd pé regelver-
ket kan medfere beter for ulovlige direktekjop',
erstatningsansvar og pafere kommunen omdem-
metap. Kommunerevisjonens tidligere under-
sokelser av anskaffelser har pavist svakheter hos
flere virksomheter 1 kommunen. Med bakgrunn
1 disse erfaringene er det nedvendig 4 gjore
ytterligere undersokelser av anskaffelser blant
annet som grunnlag for konklusjon i revisjons-
beretningen 1 Bykassen og foretakene.

Kommunerevisjonen har derfor som ledd i
regnskapsrevisjonen for 2008, gjennomgatt
160 utvalgte anskaffelser hos 13 virksomheter i
Oslo kommune. Tabellen nedenfor viser hvilke
virksomheter som har vert omfattet av under-
sokelsen og hvor mange anskaffelser som er
undersokt, fordelt pa anskaffelser som gjelder
rammeavtaler og ordinare anskaffelser:

Vi har 1 denne undersekelsen hovedsakelig valgt
ut virksomheter som 4rlig gjennomferer mange
anskaffelser i egen regi, og antallet undersokte
anskaffelser gjenspeiler omfanget av gjennom-
forte anskaffelser 1 virksomhetene. Vi har 1
mindre grad valgt ut virksomheter som hoved-
sakelig foretar innkjop ut ifra sentralt inngétte
samkjopsavtaler i kommunen. Dette gjelder for
eksempel Utdanningsetaten og bydelene.

Utgangspunktet for utvelgelsen av anskaffelser
har vert bokferte prosjekter i regnskapssystemet
blant leveranderene med sterst omsetning til de
undersegkte virksomhetene. Vi har valgt & kalle
hver kombinasjon av leverander og prosjekt for
én anskaffelse. P4 denne maten har vi provd a
fange opp anskaffelser som er splittet opp i del-
anskaffelser.

Formdlet med undersokelsen er & skaffe tilstrek-
kelig grunnlag for & konkludere i revisjons-
beretningen bade med hensyn til utgiftersgyldig-
het og 1 forhold til etterlevelse av viktige lover
og regler. Ved vesentlige avvik fra lover og

Virksomhet Rammeavtaler |Ordinzere anskaffelser | Antall undersokte anskaffelser
Barne- og familieetaten 3 1 4
Boligbyge Oslo KF 2 8 10
Eiendoms- og byfornyelsesetaten 1 11 12
Friluftsetaten 4 7 11
Helse- og velferdsetaten 1 3 4
Kulturetaten 1 4 5
Omsorgsbyge Oslo KF 11 14 25
Park og Idrett Oslo KF 0 17 17
Radhusets forvaltningstjeneste 2 10 12
Samferdselsetaten 1 7 8
Sykehjemsetaten 0 11 11
Undervisningsbygg Oslo KF 14 16 30
Utviklings- og kompetanseetaten 2 9 11
42 118 160

! Direktekjop/direkteanskaffelse: Anskaffelse som skjer
ved direkte henvendelse til én eller flere leveranderer,
det vil si uten kunngjering.
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forskrifter og dersom den ekonomiske interne
kontrollen ikke er ordnet pa betryggende mate
og med forsvarlig kontroll, m4 revisor vurdere
betydning for revisjonsberetningen. Med denne
bakgrunnen har Kommunerevisjonen undersokt
om det foreligger dokumentasjon pé en rekke
omrdder i anskaffelsesprosessen i samsvar med
lov og forskrift om offentlige anskaffelser og
internt regelverk i kommunen. Vi har i liten grad
etterprovd virksomhetenes vurderinger.

Omfanget av avvik er sdpass vesentlig at vi on-
sker & informere kontrollutvalget i form av den-
ne samlerapporten. Alle virksomhetene har fatt
tilbakemeldinger om svakheter og resultater for
sin virksomhet for samlerapporten er ferdigstilt.
Virksomhetene har svart tilbake og meldt om til-
tak enkeltvis. Dette er ikke gjengitt i rapporten. I
kapittel 2 er funn for alle virksomheter sammen-
stilt for & gi et inntrykk av situasjonen rundt
etterlevelse av regelverket totalt i Oslo kom-
mune. Det er ikke opplyst om undersgkelsen til
byradsavdelingene spesielt. P4 grunn av omfan-
get av avvik har vi likevel valgt & informere alle
byradsavdelingene om undersegkelsens resultater
i form av en heringsrunde. I kapittel 3 er derfor
sammendrag og de funn som tidligere er meldt
den enkelte virksomhet, gjengitt per byrdds-
avdeling. I kapittel 4 gjengis hovedkommen-
tarer fra heringsrunden og Kommunerevisjonen
kommentarer til heringssvarene.

Undersgkelsen fant sted i oktober-desember
2008.

Folgende kontrollpunkter er undersekt for de
utvalgte anskaffelsene:

1. Kunngjering/konkurranse
a. Har anskaffelsen vaert kunngjort, ev. er
manglende kunngjering i samsvar med
regelverket?
b. Har anskaffelsen vert gjenstand for kon-
kurranse 1 tilfeller med manglende kunn-
gjoring og er dette dokumentert?

Anskaffelsesprotokoll

a. Er det fort anskaffelsesprotokoll?

b. Er begrunnelse for valg av leve-
rander protokollfert i samsvar med
anskaffelsesregelverket?

c. Er anskaffelsesprotokoll underskrevet i
samsvar med virksomhetens rutiner/full-
maktsoversikt?

Meddelelse om tildeling av kontrakt

a. Er beslutning om hvem som skal tildeles
kontrakt, meddelt ikke valgte tilbydere i
samsvar med anskaffelsesregelverket?

Kontrakt/avtale

a. Foreligger det skriftlig kontrakt/avtale
for anskaffelsen i samsvar med kommu-
nens regelverk?

b. Er kontrakt inngatt for utlopet av vedsta-
elsesfristen 1 samsvar med anskaffelses-
regelverket?

Tiltak mot sosial dumping

a. Er det i kontrakt/avtale medtatt klausul
som skal hindre sosial dumping i tjenes-
te- og bygge- og anleggskontrakter?

Dokumentasjon pé kontroll av varemottak/
utforelse av arbeid
a. Er kontroll av varemottak/utferelse
av arbeid dokumentert i regnskaps-
systemet?

Fullmakter og arbeidsdeling

a. Er bokferte utgifter godkjent av
person(er) med fullmakt til dette?

b. Er det arbeidsdeling mellom de forskjel-
lige rollene 1 anskaffelsesprosessen?

Tilleggs-/endringsarbeider

a. Er omfanget av tilleggs-/endringsarbei-
der 1 strid med anskaffelsesregelverket?

b. Er tilleggs-/endringsarbeider doku-
mentert med endringsmeldinger som er
godkjent av person(er) med fullmakt til
dette?

10
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Kontroll av anskaffelser i 13 virksomheter

9. Rammeavtaler

a. Er anskaffelsesregelverkets krav om
fordeling av avrop (bestillinger) mellom
avtaleleveranderene oppfylt ved parallel-
le rammeavtaler, ev. er det gjennomfort
minikonkurranse ved avrop?

b. Foreligger det skriftlig avrop/bestilling/
rekvisisjon for fakturerte arbeider under-
skrevet av person(er) med fullmakt til
dette?

c. Er fakturerte arbeider i samsvar med
rammeavtale (type arbeid, timepris og
lignende)?

d. Er fakturerte arbeider dokumentert med
timelister, fakturaer fra underleverande-
rer og lignende?

e. Er kontroll av varemottak/utferelse
av arbeid dokumentert i regnskaps-
systemet?

f. Er faktura godkjent av person(er) med
fullmakt til dette?

g. Er det arbeidsdeling mellom de forskjel-
lige rollene 1 anskaffelsesprosessen?

For utvalgte rammeavtaler er kontrollpunktene
1-5 undersekt, og i tillegg kontrollpunktene un-
der punkt 9. For evrige anskaffelser er kontroll-
punktene 1-8 undersokt.

I tillegg har vi undersokt folgende:

10. Har virksomheten rutiner for & gjennomfore
kontrolltiltak med hensyn til etterlevelse
av bestemmelsene i forskrift om lenns- og
arbeidsvilkér i offentlige kontrakter (tiltak
mot sosial dumping).

Se vedlegg 1 for ytterligere beskrivelse av kon-
trollpunkter og vurderingskriterier.

Kommunerevisjonen
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2.  Samlet vurdering

Kommunerevisjonen har avdekket avvik fra
regelverket pd de fleste omrédene i under-
sokelsen. Det storste omfanget av avvik gjelder
folgende omréder:

e manglende dokumentasjon pa kontroll av
varemottak/utforelse av arbeid i regnskaps-
systemet (avvik fra internt regelverk i
kommunen)

e manglende foring av anskaffelsesprotokoll
(avvik fra lov og forskrift om offentlige an-
skaffelser) og manglende underskriving av
anskaffelsesprotokoll i samsvar med virk-
somhetens rutiner/fullmaktsoversikt

e kontrakt er ikke inngatt for utlopet av
vedstéelsesfristen (avvik fra lov og forskrift
om offentlige anskaffelser) og manglende
fremleggelse av skriftlig kontrakt/avtale i
samsvar med internt regelverk i kommunen

e manglende kunngjering i samsvar med lov
og forskrift om offentlige anskaffelser

e manglende skriftlige bestillinger for avrop pa
rammeavtaler (avvik fra lov og forskrift om
offentlige anskaffelser)

Nedenfor gis en nermere fremstilling av de
kontrollpunktene hvor vi har funnet det storste
omfanget av avvik. For omradene meddelelse
om tildeling av kontrakt, fullmakter og arbeids-
deling og tilleggs-/ endringsarbeider, utgjor av-
viket 10 % eller mindre av undersokte anskaffel-
ser. Disse svakhetene er ikke kommentert ytter-
ligere 1 den samlede vurderingen i kapittel 2.

Nér det gjelder tiltak mot sosial dumping, viste
det seg at de fleste anskaffelsene som ble under-
sokt fant sted for bestemmelsene om klausul 1
kontrakt tradde 1 kraft. Vi har kartlagt rutiner
for & gjennomfoere kontrolltiltak med hensyn

til etterlevelse av bestemmelsene i forskrift om
lonns- og arbeidsvilkar i offentlige kontrakter.
To av de undersgkte virksomhetene hadde ikke
slike rutiner.

Oppsummering per virksomhet fordelt pd hver
byrddsavdeling fremgér av kapittel 3, mens mot-

tatte tilbakemeldinger til forelepig rapport frem-
gér av kapittel 4.

2.1 Dokumentasjon pa kontroll av

varemottak/utferelse av arbeid

Kommunerevisjonen har avdekket avvik for 76

av 160 undersgkte anskaffelser nar det gjelder

kontrollpunktet om dokumentasjon pa kontroll

av varemottak/utfoerelse av arbeid i1 regnskaps-

systemet (kontrollpunkt 6a og 9¢). Dette gjelder

folgende virksombheter:

e Sykehjemsetaten (avvik for 11 av 11 under-
sokte anskaffelser)

e  Utviklings- og kompetanseetaten (avvik for
11 av 11 undersokte anskaftelser)

e Samferdselsetaten (avvik for 8 av 8 under-
sokte anskaffelser)

e Kulturetaten (avvik for 5 av 5 undersokte
anskaffelser)

e FEiendoms- og byfornyelsesetaten (avvik for
8 av 12 undersokte anskaffelser)

e Park og idrett Oslo KF (avvik for 10 av 17
undersekte anskaffelser)

e  Undervisningsbygg Oslo KF (avvik for 11
av 30 undersokte anskaffelser)

e  Omsorgsbygg Oslo KF (avvik for 9 av 25
undersekte anskaffelser)

e Boligbygg Oslo KF (avvik for 3 av 10
undersekte anskaffelser)

Av byradets rundskriv 6/2007 (Intern kon-

troll og identifisering av roller i anskaffelses-
prosessen) fremgér det at varemottakskontroll er
ett av trinnene 1 anskaffelsesprosessen. Varemot-
takskontroll er en forutsetning for & pése at fak-
turerte varer og tjenester er i samsvar med det
som er mottatt. For & kunne etterprove kontroll
av varemottak/utforelse av arbeid, er det nad-
vendig med dokumentasjon av utfert kontroll.
Det er i nylig utsendt byrddsrundskriv 32/2008
(Intern kontroll og identifisering av roller i
anskaffelsesprosessen) presisert at varemottaks-
kontroll skal dokumenteres i kommentarfeltet i
Agresso.

12
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2.2 Anskaffelsesprotokoll

Vi har avdekket avvik for 59 av 160 undersokte
anskaffelser nar det gjelder kontrollpunktene
vedrerende anskaffelsesprotokoll.

For 32 av anskaffelsene er fremlagt

anskaffelsesprotokoll ikke underskrevet i sam-

svar med virksomhetens rutiner/fullmaktsover-

sikt (kontrollpunkt 2c). Avvikene gjelder fol-

gende virksomheter:

e Utviklings- og kompetanseetaten (avvik for 7
av 11 undersokte anskaffelser)

e Park og idrett Oslo KF (avvik for 10 av 17
undersekte anskaffelser)

o Kulturetaten (avvik for 2 av 5 undersokte
anskaffelser)

e Samferdselsetaten (avvik for 3 av 8 under-
sokte anskaffelser)

e Sykehjemsetaten (avvik for 3 av 11 under-
sokte anskaffelser)

e Barne- og familieetaten (avvik for 1 av 4
undersekte anskaffelser)

e Omsorgsbygg Oslo KF (avvik for 3 av 25
undersekte anskaffelser)

e Undervisningsbygg Oslo KF (avvik for 3 av
30 undersokte anskaffelser)

Kommunerevisjonen har ikke fatt fremlagt an-

skaffelsesprotokoll (kontrollpunkt 2a) for 25 av

anskaffelsene. Dette gjelder folgende virksom-

heter:

e Friluftsetaten (avvik for 5 av 11 undersokte
anskaffelser)

e Park og Idrett Oslo KF (avvik for 6 av 17
undersekte anskaffelser)

e Raédhusets forvaltningstjeneste (avvik for 4
av 12 undersokte anskaffelser)

e Omsorgsbygg Oslo KF (avvik for 6 av 25
undersekte anskaffelser)

¢ FEiendoms- og byfornyelsesetaten (avvik for 2
av 12 undersokte anskaffelser)

e Samferdselsetaten (avvik for 1 av 8 under-
sokte anskaffelser)

e Sykehjemsetaten (avvik for 1 av 11 under-
sokte anskaffelser)

For det tredje kontrollpunktet vedrerende an-
skaftelsesprotokoll, det vil si protokollfering av
begrunnelse for valg av leverander, er det lite
omfang av avvik. Det ma imidlertid bemerkes at
dette ikke har veart aktuelt & kontrollere i tilfel-
lene hvor ikke har fatt fremlagt anskaftelsespro-
tokoll.

Anskaffelsesforskriften § 3-2 inneholder mini-
mumskrav til protokollfering for anskaffelser
som overstiger 100 000 kroner eksklusive mer-
verdiavgift. Det fremgar blant annet at begrun-
nelse for valg av leverander skal protokollfores.

Ifolge Oslo kommunes regelverk om virksom-
hetenes ansvar for giennomforing av anskaf-
felsesprosessen punkt 6.2.2, skal det utarbeides
anskaffelsesprotokoll for alle anskaffelser med
kontraktsverdi over 50 000 kroner. Alle vesent-
lige forhold og viktige beslutninger gjennom
hele anskaffelsesprosessen skal fremga av proto-
kollen. Bestemmelsene tradte i kraft 25.01.2007.

2.3 Kontrakt/avtale
Kommunerevisjonen har avdekket avvik for
36 av 160 undersokte anskaffelser vedrerende
kontrollpunktene om kontrakt/avtale.

For 26 av anskaffelsene var fremlagt kontrakt

inngétt etter vedstdelsesfristen (kontrollpunkt

4b). Avvikene gjelder folgende virksomheter:

e Boligbygg Oslo KF (avvik for 5 av 10 under-
sokte anskaffelser)

e Omsorgsbygg Oslo KF (avvik for 11 av 25
undersokte anskaffelser)

e Undervisningsbygg (avvik for 6 av 30 under-
sokte anskaffelser)

o Friluftsetaten (avvik for 2 av 11 undersokte
anskaffelser)

e Radhusets forvaltningstjeneste (avvik for 2
av 12 undersokte anskaffelser)

Vi har ikke fatt fremlagt skriftlig (herunder sig-

nert) kontrakt/avtale for 10 av anskaffelsene.

Dette gjelder folgende virksomheter:

e Radhusets forvaltningstjeneste (avvik for 5
av 12 undersokte anskaffelser)

Kommunerevisjonen
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o Utviklings- og kompetanseetaten (avvik for 2
av 11 undersokte anskaffelser)

e Friluftsetaten (avvik for 2 av 11 undersokte
anskaffelser)

e Omsorgsbygg Oslo KF (avvik for 1 av 25
undersekte anskaffelser)

Klagenemnda for offentlige anskaffelser har i
flere saker (blant annet i sak 2008/19) uttalt at
kontrakt m4 undertegnes av begge parter for
utlepet av vedstdelsesfristen, for at det ikke blir
betegnet som en direkteanskaffelse. Oppdrags-
giver har mulighet til & forespeorre tilbyderne om
a forlenge vedstéelsesfristen, men slik forespor-
sel mé i sé fall rettes til alle tilbyderne.

Ifolge byradets rundskriv 33/2001, skal felgende

standard kontraktsvilkar benyttes for anskaffel-

ser over kr 200 000:

e Standard kontraktsvilkar for Oslo kommunes
kjop av varer

e Standard kontraktsvilkar for Oslo kommunes
kjop av hindverkertjenester

e Standard kontraktsvilkar for Oslo kommunes
kjop av konsulentoppdrag

e Norsk Standard (NS) 8401 Alminnelige kon-
traktsbestemmelser for prosjekteringsoppdrag

e Norsk Standard (NS) 8402 Alminnelige kon-
traktsbestemmelser for radgivningsoppdrag
honorert etter medgatt tid

e Norsk Standard (NS) 3430, 2. utgave septem-
ber 1994, Alminnelige kontraktsbestemmel-
ser om utferelse av bygg- og anleggsarbeider

e Norsk Standard (NS) 3431, 2. utgave septem-
ber 1994, Alminnelige kontraktsbestemmel-
ser for totalentrepriser

2.4 Kunngjoring/konkurranse

For kontrollpunktene vedrerende kunngjering/
konkurranse, har Kommunerevisjonen avdekket
avvik for 25 av 160 undersgkte anskaffelser.

18 av avvikene gjelder manglende kunngjering
1 samsvar med lov og forskrift om offentlige
anskaffelser (kontrollpunkt 1a). I tilfellene hvor
vi har konkludert med avvik, har vi ikke fatt
fremlagt dokumentasjon pé oppfyllelse av vilka-

rene for & unnlate kunngjering for anskaffelser

over nasjonal terskelverdi (500 000 kroner).

Avvikene gjelder folgende virksomheter:

e Park og Idrett Oslo KF (avvik for 12 av 17
undersekte anskaffelser)

e Sykehjemsetaten (avvik for 2 av 11 under-
sokte anskaffelser)

e Radhusets forvaltningstjeneste (avvik for 2?
av 12 undersokte anskaffelser)

e Omsorgsbygg Oslo KF (avvik for 2 av 25
undersekte anskaffelser)

For 9 av anskaffelsene har vi ikke fatt fremlagt

dokumentasjon pa at anskaffelse har vaert gjen-

stand for konkurranse i samsvar med anskaftel-

sesregelverket (kontrollpunkt 1b). Dette gjelder

folgende virksomheter:

o Kulturetaten (avvik for 2 av 5 undersokte
anskaffelser)

e Barne- og familieetaten (avvik for 1 av 4 un-
dersokte anskaffelser)

e Park og Idrett Oslo KF (avvik for 3 av 17
undersokte anskaffelser)

e Radhusets forvaltningstjeneste (avvik for 1°
av 12 undersokte anskaffelser)

Ifolge anskaffelsesloven § 5 skal en anskaffelse,
sa langt det er mulig, veere basert pd konkurranse.

Beregning av anskaffelsens anslatte verdi er av-
gjorende for hvilken anskaffelsesprosedyre som
kan benyttes, og om anskaffelsen md kunngjores.

Alle anskaffelser som overstiger kr 500 000 skal
1 utgangspunktet kunngjeres, jf. anskaffelses-
forskriften § 2-1 (2). Denne terskelverdien blir
betegnet som nasjonal terskelverdi.

Det er ikke krav til kunngjering for anskaffelser
over den nasjonale terskelverdien, dersom ett av

2Gjelder anskaftfelse med kontraktsbelop som overstiger
nasjonal terskelverdi og anskaffelse hvor kontrakt ikke
angir samlet verdi for anskaffelsen, men hvor bokferte
utgifter overstiger nasjonal terskelverdi.

3 Gjelder anskaffelser hvor vi ikke har fatt fremlagt kon-
trakt, men hvor bokforte utgifter ikke overstiger nasjonal
terskelverdi.
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vilkarene 1 anskaffelsesforskriften § 2-1 (2) er
oppfylt:

a. anskaffelsen kan bare foretas hos én leve-
randor i markedet, for eksempel av tekniske
eller kunstneriske drsaker, eller for a beskyt-
te en enerett mv.,

b. det foreligger et usedvanlig fordelaktig til-
bud som gjor det mulig d anskaffe ytelser til
en pris som ligger vesentlig under normale
markedspriser, og en anbudskonkurranse
eller konkurranse med forhandling ikke lar
seg gjennomfore i det tidsrommet tilbudet

foreligger,

c. anskaffelsen pa grunn av uforutsette omsten-
digheter ikke kan utsettes i den tiden det tar
d gjennomfore en konkurranse,

d. uforutsette omstendigheter gjor det nadven-
dig d utfore tilleggsytelser som er strengt
nodvendige for kontraktens fullforing, forut-
satt at tildelingen skjer til samme leverandor,

e. det i en forutgdende anbudskonkurranse el-
ler konkurranse med forhandling ikke fore-
ligger tilbud, eller de tilbud som foreligger
ikke er egnet, eller

f. det gjelder varer eller tjenester som kjopes
pd bors, ravarebors eller lignende marked.

Forskriften stiller krav til kunngjering i den
nasjonale DOFFIN-databasen for anskaffelser
under EOS/WTO-terskelverdiene. Anskaffelser
over terskelverdiene skal i tillegg kunngjeres i
den internasjonale TED-databasen.

2.5 Rammeavtaler

Vi har avdekket avvik for 29 av 42 undersokte
rammeavtaler nér det gjelder kontrollpunktene
vedrorende rammeavtaler. Kontrollpunktet om
dokumentasjon av varemottak/utferelse av ar-
beid (kontrollpunkt 9e) inngér i omtalen under
kapittel 2.1.

13 av avvikene gjelder manglende skriftlig be-

stilling for avrop péd rammeavtale (kontrollpunkt

9b). Dette gjelder folgende virksomheter:

e Friluftsetaten (avvik for 4 av 4 undersokte
rammeavtaler)

e Undervisningsbygg Oslo KF (avvik for 6 av
14 undersgkte rammeavtaler)

e Omsorgsbygg Oslo KF (avvik for 3 av 11
undersegkte rammeavtaler)

For 7 av anskaffelsene ble det avdekket tilfeller

hvor fakturerte arbeider ikke var dokumentert

med timelister, fakturaer fra underleveranderer

og lignende (kontrollpunkt 9d). Avvikene gjel-

der folgende virksomhet:

e Undervisningsbygg Oslo KF (avvik for 7 av
14 undersgkte rammeavtaler)

Fakturerte arbeider var ikke i samsvar med ram-

meavtale vedrerende type arbeid, timepris og

lignende (kontrollpunkt 9c¢) for 6 av anskaffel-

sene. Dette gjelder folgende virksomheter:

e Undervisningsbygg Oslo KF (avvik for 4 av
14 undersgkte rammeavtaler)

e Omsorgsbygg Oslo KF (avvik for 2 av 11
undersegkte rammeavtaler)

For gvrige kontrollpunkter som er undersokt
vedrorende rammeavtaler er det lite omfang av
avvik.

Det er krav til skriftlige avrop pa rammeavtaler
pa grunn av kravet til etterprovbarhet i anskaf-
felsesloven § 5. Krav om skriftlige bestillinger
fremgar ogsé av Oslo kommunes regelverk om
ansvar for gjennomfoering av anskaffelsesproses-
sen mv. Det er videre en forutsetning at fakture-
ringen er i samsvar med det som er avtalefestet
i rammeavtalen. Dokumentasjon pa fakturerte
arbeider 1 form av timelister, fakturaer fra un-
derleveranderer og lignende er en forutsetning
for & kunne kontrollere varemottak/utferelse av
arbeid.

Kommunerevisjonen

15



Rapport 5/2009

3. Resultat per virksomhet — inndelt etter byradsavdeling

Vi har sendt brev til hver enkelt underseokt virk-
somhet, hvor vi har oppsummert resultatet av
undersokelsen og kommet med anbefalinger pa
omrdder hvor det er avdekket avvik. Vi har 1
brevet til virksomhetene bedt om tilbakemelding
til omtalte avvik/svakheter. Slik tilbakemelding
er mottatt/mottas lopende. Per dags dato har vi
mottatt tilbakemelding fra de fleste virksomhe-
tene 1 undersokelsen.

Nedenfor fremgér en kort oppsummering av av-
dekkede svakheter som er meddelt hver enkelt
virksomhet. Oppsummering per virksomhet er
inndelt etter tilknyttet byrddsavdeling.

3.1 Byradslederens avdeling

Rédhusets forvaltningstjeneste (12 anskaffelser
undersokt)

e Det manglet kunngjering og dokumentasjon
for at tre av anskaffelsene hadde vert gjen-
stand for konkurranse.

e Det manglet anskaffelsesprotokoll i fire tilfeller.

o [ fem tilfeller forela det ikke skriftlig kon-
trakt undertegnet av begge parter. I to tilfeller
var ikke kontrakt undertegnet for utlopet av
vedstéelsesfristen.

3.2 Byradsavdeling for finans og
utvikling

Utviklings- og kompetanseetaten

(11 anskaffelser undersokt)

e For sju av anskaffelsene manglet signert
anskaftelsesprotokoll.

¢ To av anskaffelsene manglet signert avtale.

e For alle anskaffelsene manglet henvisning til
vare-/tjenestemottak i regnskapssystemet.

e For én av vareleveransene til én av anskaf-
felsene er fakturert pris ikke sammenlignbar
med avtalt pris.

3.3 Byradsavdeling for byutvikling

Boligbygg Oslo KF (10 anskaffelser undersekt)

e Fremlagt kontrakt var ikke signert av begge
parter for utlopet av vedstaelsesfristen for
fem av anskaffelsene.

e For tre av anskaffelsene avdekket vi svakhe-

ter 1 forbindelse med dokumentasjon pé kon-
troll av varemottak/utforelse av arbeid.

Eiendoms- og byfornyelsesetaten

(12 anskaffelser undersekt)

e For to av anskaffelsene forela det ikke
anskaffelsesprotokoll.

e Vi avdekket svakheter 1 forbindelse med
dokumentasjon pa kontroll av varemottak/ut-
forelse av arbeid 1 regnskapssystemet for atte
av anskaffelsene.

e For to av anskaffelsene var det vesentlig
omfang av tilleggsarbeider i forhold til kon-
traktssum. I ett av disse tilfellene forela det
ikke signerte endringsmeldinger.

o [ ett tilfelle med parallelle rammeavtaler var
det ikke angitt hvordan avrop skulle fordeles
mellom leveranderene det var inngétt avtale
med.

e For to av anskaffelsene ville det vert aktuelt
a ha med klausul om sosial dumping i kon-
traktene. Etaten har ikke hatt som rutine &
innarbeide denne klausulen i1 kontrakten, men
den var omtalt i konkurransegrunnlaget i de
aktuelle tilfellene.

Omsorgsbygg Oslo KF (25 anskaffelser

undersokt)

e For to av anskaffelsene manglet kunngjering
1 samsvar med regelverket.

o Anskaffelsesprotokoll manglet for tre av
anskaffelsene. I fire tilfeller var anskaffelses-
protokollen ufullstendig, da det bare var fort
protokoll for tilbudsapningen. For tre av an-
skaffelsene var anskaffelsesprotokollen ikke
underskrevet 1 samsvar med foretakets ruti-
ner. [ ett tilfelle manglet det protokollfering
av begrunnelse for valg av leverander.

e For én av anskaffelsene var det ikke fremlagt
tilfredsstillende dokumentasjon som viser at
tilbyderne ble meddelt hvem som skulle til-
deles kontrakt. I tre tilfeller hvor meddelelse
om kontraktstildeling var sendt, var begrun-
nelse for valg av leverander mangelfull.

e Det ble ikke fremlagt skriftlig kontrakt med

16

Kommunerevisjonen



Kontroll av anskaffelser i 13 virksomheter

valgt leverander for én av anskaffelsene.
Kontrakt var ikke underskrevet av begge
parter innen utlepet av vedstdelsesfristen for
elleve av anskaffelsene.

e For seks anskaffelser var det for flertallet av
de kontrollerte bilagene mangelfull doku-
mentasjon av varemottakskontroll.

e For to av anskaffelsene var flere av endrings-
meldingene ikke signert/godkjent av foreta-
ket. For to andre anskaffelser var endrings-
meldingene godkjent etter at arbeidene var
utfort.

e FElleve av de undersokte anskaffelsene gjelder
rammeavtaler: For to av anskaffelsene var det
gjort avrop pa rammeavtale uten minikonkur-
ranse 1 tilfelle hvor det ikke foreld fordelings-
mekanisme for fordeling av avrop mellom
rammeavtaleleveranderene. Tre av anskaffel-
sene hadde mangler knyttet til skriftlig avrop/
bestilling/rekvisisjon. For to av anskaffelsene
var det avvik mellom fakturerte arbeider og
rammeavtale. Det var mangler knyttet til
dokumentasjon av varemottakskontroll for
tre av anskaffelsene.

Undervisningsbygg Oslo KF (30 anskaffelser

undersokt)
o [ tre tilfeller fikk vi fremlagt anskaffelsespro-

tokoll som ikke var underskrevet i samsvar
med virksomhetens rutiner.

e Fremlagt kontrakt var ikke signert av begge
parter innen utlepet av vedstdelsesfristen for
seks av anskaffelsene. (Anskaffelsene det
gjelder er fra 2007 og tidligere ar.)

e For elleve av anskaffelsene avdekket vi svak-
heter 1 forbindelse med dokumentasjon pé
kontroll av varemottak/utferelse av arbeid.
De fleste svakhetene gjaldt avrop pa ramme-
avtaler.

e Fjorten av de undersokte anskaftelsene gjel-
der rammeavtaler: For seks av anskaffelsene
som gjelder avrop pd rammeavtale, fikk vi
helt/delvis ikke fremlagt skriftlige avrop/
bestillinger for fakturerte arbeider, under-
skrevet av person(er) med fullmakt til dette.
Det var tilfeller hvor fakturerte arbeider ikke

var 1 samsvar med rammeavtale for fire av
anskaffelsene. For sju av anskaffelsene var
det tilfeller hvor fakturerte arbeider ikke var
dokumentert med timelister, fakturaer fra un-
derleveranderer og lignende.

3.4 Byradsavdeling for kultur og

utdanning
Kulturetaten (5 anskaffelser undersokt)

e Det ble ikke fremlagt dokumentasjon pa ut-
lysning/konkurranse av oppdraget og selve
rammekontrakten for én av anskaffelsene.
Heller ikke for en annen anskaffelse ble det
fremlagt dokumentasjon pé at det hadde
vert konkurranse om oppdraget. I sistnevnte
tilfelle ble arbeidene pabegynt i 2006, mens
bestillingen ble sendt forst i 2007.

o [ett tilfelle var fremlagt anskaffelsesprotokoll
ikke signert. For en annen anskaffelse var pro-
tokollen signert av to bemyndigede personer,
men ifolge etatens fullmaktsmatrise skulle
protokollen veert signert av tre personer.

e Det var ikke kommentarer i Agresso som do-
kumenterer kontroll av varemottak for noen
av de kontrollerte fakturaene.

e Endringsmeldinger for tilleggsarbeider 1a
ikke ved anskaffelsessaken for én av anskaf-
felsene. Etaten har i ettertid fremlagt kor-
respondanse som viser at arbeider ble bestilt
lopende, men det fremgér ikke av etatens
fullmaktsmatrise hvem som har fullmakt til
a avtale tilleggsarbeider. Det ble heller ikke
fremlagt vurdering av omfanget av endrings-
arbeidet, som utgjer like mye som kontrakts-
belapet.

o Etaten hadde ikke rutiner for & gjennomfore
kontrolltiltak med hensyn til etterlevelse av
bestemmelsene i forskrift om lenns- og ar-
beidsvilkér i offentlige kontrakter (tiltak mot
sosial dumping).

3.5 Byrédsavdeling for velferd og
sosiale tjenester

Barne- og familieetaten (4 anskaffelser
undersokt)

e For én av anskaffelsene var det ikke doku-
mentert konkurranse, ikke fort tilfredsstil-
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lende anskaffelsesprotokoll, og leveranderen
var benyttet utover avtaleperioden.

Helse- og velferdsetaten (4 anskaffelser

undersokt)

Ingen vesentlige avvik ble avdekket.

Sykehjemsetaten (11 anskaffelser undersekt)

e For to av anskaffelsene var det pa kontroll-
tidspunktet palept utgifter som overstiger
grensen for utlysning av anbudskonkurranse,
uten at utlysning var foretatt.

o [ ett tilfelle var det ikke fort anskaffelsespro-
tokoll. Tre av anskaffelsesprotokollene var
signert av kun én person.

e For samtlige av de kontrollerte anskaffelsene
var det mangelfull dokumentasjon av vare-
mottakskontroll.

3.6 Byradsavdeling for milje og

samferdsel

Friluftsetaten (11 anskaffelser underseokt)

e Anskaffelsesprotokoll manglet for fem av
anskaffelsene. I ett tilfelle manglet protokoll-
foring av begrunnelse for valg av leverander.

o Skriftlig kontrakt manglet for to av anskaf-
felsene. I to tilfeller var kontrakt inngatt etter
vedstdelsesfristen.

e For én av anskaffelsene foreld det endrings-
meldinger som var signert etter fakturadatoen.

e Det var utarbeidet arsrekvisisjon for etatens
rammeavtaler, men for fire av anskaffelsene
foreld det ikke skriftlige bestillinger for de
enkelte arbeidene.

Samferdselsetaten (8 anskaffelser undersegkt)

e Det manglet anskaffelsesprotokoll i ett
tilfelle. I dette tilfellet var det benyttet direk-
tekjop som anskaffelsesprosedyre etter at det
ikke kom inn tilbud etter kunngjering. Den
direkte anskaffelsen var ikke protokollfert.
For tre av anskaffelsene var anskaftelsespro-
tokollen ikke underskrevet.

e Etaten hadde i liten grad synliggjort kontroll
av varemottaket i regnskapssystemet.

e Endringsprotokoll/endringsmeldinger var
ikke undertegnet for to av anskaffelsene.

e Det var ikke etablert formalisert rutine for
kontroll av leveranderers etterlevelse av
lonns- og arbeidsvilkar.

3.7 Byradsavdeling for nzering og

idrett

Park og idrett Oslo KF (17 anskaffelser

undersokt)

e Tolv av anskaffelsene var ikke utlyst i sam-
svar med regelverket. Det manglet dokumen-
tasjon for at det hadde vert konkurranse om
anskaffelsene i tre tilfeller.

e Det manglet anskaffelsesprotokoll for seks
av anskaffelsene. Ti anskaffelsesprotokoller
manglet opplysninger eller var ikke under-
skrevet.

e For utvalgte fakturaer vedrorende tilleggs-
arbeider var det ikke fremlagt attesterte en-
dringsordrer for fem av anskaffelsene.

¢ Det manglet dokumentasjon for kontroll av
varemottak/utfort arbeid for ti av
anskaffelsene.
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4. Mottatte tilbakemeldinger til forelepig rapport

Forelopig rapport ble sendt pa hering til byrads-
avdelingene, hvor vi forst og fremst ensket til-
bakemelding pa hvilke tiltak byradsavdelingene
ville iverksette pa bakgrunn av rapporten. Vi har
mottatt tilbakemelding fra alle byrddsavdelinge-
ne. Horingsuttalelsene fremgér av vedlegg 2-8.

Kommentarer til horingsuttalelsene fremgér
nedenfor.

Heringsuttalelse fra Byradslederens avdeling
Byréddslederens avdeling vurderer at igangsatte
og planlagte tiltak som Radhusets forvaltnings-
tjeneste har varslet, vil sikre at kommunens ret-
ningslinjer blir fulgt.

Byréddslederens avdeling vil folge opp at plan-
lagte tiltak blir gjennomfort sa raskt som mulig.

Heringsuttalelse fra Byradsavdeling for

finans og utvikling

Byrddsavdeling for finans og utvikling peker pa

tre omrader som sarlig aktuelle for sterkere inn-

sats og nye tiltak:

e forbedringer i den enkelte virksomhets arbeid
med anskaffelser, herunder fokusering pa
anskaffelsesfaglig kompetanse og tydliggje-
ring av den rolle og ansvar personell med slik
kompetanse méa ha i anskaffelsesprosessen

¢ videreutvikle kommunens eget regelverk
og prosedyrer, herunder understreke yt-
terligere lederens ansvar for oppfyllelse av
anskaffelsesregelverket

e innforing av risikostyring og bruk av per-
sonell med revisjonsfaglig kompetanse til &
foreta gjennomganger pa utvalgte omrader/
anskaffelser

Byrddsavdelingen melder at det ut fra risiko-
bildet pa anskaffelsesomrédet, allerede er satt i
verk enkelte tiltak. Det er blant annet sendt ut en
paminnelse om regelverket med anmodning om
at alle virksomheter gir igjennom sine kontrak-
ter med bemanningsvirksomheter i forhold til
lovlighet.

Heoringsuttalelse fra Byriddsavdeling for
byutvikling

I heringsuttalelsen fra Byradsavdeling for byut-
vikling vurderes skisserte tiltak i vesentlig grad
a sikre at retningslinjene for anskaffelser blir
fulgt, men byradsavdelingen vil likevel folge
opp omrédet sarskilt.

Byréadsavdelingen opplyser at redegjorelse for
virksomhetenes svar pa merknadene i rapporten
vil utgjere et eget punkt pa foretaksmetene som
blir avholdt innen utgangen av april, og tilsva-
rende pé kontaktmete med Eiendoms- og byfor-
nyelsesetaten.

Videre fremgar det at byradsavdelingen 1 arets til-
delingsbrev har presisert foretaksstyrenes ansvar i
henhold til kommuneloven § 67 og tilsynsansvar
1 henhold til kommuneloven § 71 nr. 1.

Byréadsavdelingen vil i tillegg pdlegge styrene
for eiendomsforetakene & iverksette intern-
revisjonsundersgkelser av anskaffelser mini-
mum hvert kvartal og at resultatet fremlegges
for styret. Det fremgér av heringsuttalelsen av
byradsavdelingen sa kan pése at internrevisjons-
undersekelser blir utfort og folge utviklingen
gjennom styrepapirene, og iverksette ytterligere
tiltak hvis nedvendig. Byradsavdelingen vil
iverksette samme kontrollrutine i Eiendoms- og
byfornyelsesetaten, hvor direkteren vil bli palagt
a rapportere til kommunaldirektoren.

Heringsuttalelse fra Byrddsavdeling for
kultur og utdanning

Byréadsavdeling for kultur og utdanning anser de
tiltakene som Kulturetaten foreslar, som fornuf-
tige og hensiktsmessige.

Heoringsuttalelse fra Byrddsavdeling for
velferd og sosiale tjenester

Byrédsavdeling for velferd og sosiale tjenester
opplyser at rapporten vil bli gjennomgatt og
droftet pa sektordirektormete 24. april 2009,
hvor temaet vil vaere hva virksomhetene kan
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gjore for & unnga at det skjer avvik og at eventu-
elle avvik oppdages tidlig og korrigeres.

Ifolge heringsuttalelsen vil byradsavdelingen
ogsa 1 lapet av april tilskrive virksomhetene,
hvor det tydeliggjores forventningen/kravet om
at anskaftfelsesregelverket folges, herunder dok-
umentasjon av varemottakskontroll. Virksom-
hetene vil bli bedt om & forbedre sine rutiner for
intern kontroll av anskaffelser.

Heringsuttalelse fra Byriddsavdeling for milje
og samferdsel

I heringsuttalelsen fra Byradsavdeling for

miljo og samferdsel fremgér det at det ifolge
tildelingsbrevet for 2009, skal rapporteres

hvert kvartal om etterlevelse av lov og for-
skrift om offentlige anskaffelser, kommunens
anskaffelsesreglement og inngatte samkjeops-
avtaler.

Heoringsuttalelse fra Byradsavdeling for
naring og idrett

Ifolge Byradsavdeling for naring og idrett har
Park og idrett Oslo KF iverksatt tiltak i trad
med Kommunerevisjonens padpekninger, men
foretaket trenger noe tid pa a rydde opp i en del
anskaffelsesfaglige forhold knyttet til 2008 og
tidligere.

Byradsavdelingen folger fortlapende opp
anskaffelsesomradet i styringsdialogen med
Park og idrett Oslo KF.
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Vedlegg 1: Utdyping av kontrollpunkter og vurderingskriterier

Henvisninger til anskaffelsesforskrift nedenfor
er til anskaffelsesforskrift som var gjeldende

fra og med 1. januar 2007. For anskaffelser for
den tid er det en annen anskaffelsesforskrift som
gjelder. Imidlertid er bestemmelsene i ny og
gammel forskrift noenlunde like for de under-
sokte kontrollpunktene i undersekelsen.

Hvis utvalgt anskaffelse gjelder en ramme-
avtale, er kontrollpunktene 1-5 nedenfor under-
sokt, og i tillegg kontrollpunktene under punkt
9. For gvrige anskaffelser er kontrollpunktene
1-8 undersgkt.

1. Kunngjering/konkurranse

Felgende er undersokt:

a. Har anskaffelsen vart kunngjort, ev. er man-
glende kunngjering i samsvar med regelverket?

b. Har anskaffelsen vart gjenstand for konkur-
ranse 1 tilfeller med manglende kunngjering
og er dette dokumentert?

Forklaring til kontrollpunkt la:

Beregning av anskaffelsens anslétte verdi er av-
gjorende for hvilken anskaffelsesprosedyre som
kan benyttes, og om anskaffelsen mé kunngjeres.

Alle anskaffelser som overstiger kr 500 000,
skal 1 utgangspunktet kunngjeres, jf. anskaffel-
sesforskriften § 2-1 (2). Denne terskelverdien
blir betegnet som nasjonal terskelverdi.

Det er ikke krav til kunngjering for anskaffelser
over den nasjonale terskelverdien, dersom ett av
vilkarene 1 anskaffelsesforskriften § 2-1 (2) er

oppfylt:

a. anskaffelsen kan bare foretas hos én leveran-
dor i markedet, for eksempel av tekniske eller
kunstneriske arsaker, eller for d beskytte en
enerett myv.,

b. det foreligger et usedvanlig fordelaktig til-
bud som gjor det mulig d anskaffe ytelser til

en pris som ligger vesentlig under normale
markedspriser, og en anbudskonkurranse
eller konkurranse med forhandling ikke lar
seg gjennomfore i det tidsrommet tilbudet

foreligger,

c. anskaffelsen pa grunn av uforutsette omsten-
digheter ikke kan utsettes i den tiden det tar a
gjennomfore en konkurranse,

d. uforutsette omstendigheter gjor det nodven-
dig a utfore tilleggsytelser som er strengt
nadvendige for kontraktens fullforing, forut-
satt at tildelingen skjer til samme leverandor,

e. det i en forutgdende anbudskonkurranse eller
konkurranse med forhandling ikke foreligger
tilbud, eller de tilbud som foreligger ikke er
egnet, eller

f. det gjelder varer eller tjenester som kjopes

pd bars, ravarebors eller lignende marked.

Hvis anskaffelse ikke er kunngjort, er det under-
sokt om vilkérene 1 anskaffelsesforskriften § 2-1
(2) er oppfylt.

Forklaring til kontrollpunkt 1b:
Konkurransekravet fremgér av anskaffelses-
loven § 5: “En anskaffelse skal sd langt det er
mulig veere basert pa konkurranse.”

Kravet til dokumentasjon med hensyn til kon-
kurranse fremgér av anskaffelsesloven § 5:
"Oppdragsgiver skal sikre at hensynet til forut-
beregnelighet, giennomsiktighet og etterprov-
barhet ivaretas gjennom anskaffelsesprosessen.”

Hvis virksomheten har fremlagt dokumentasjon
pa at anskaffelsen har vert kunngjort, har an-
skaffelsen vart basert pa konkurranse.

Hvis anskaffelsen ikke har vert kunngjort, skal
det foreligge dokumentasjon pa at flere leve-
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randerer er kontaktet. I enkelte tilfeller vil det
imidlertid vere lovlig 4 tildele kontrakt uten
konkurranse, ettersom kravet om konkurranse
gjelder "sd langt det er mulig”. Sistnevnte vil
typisk vare tilfellet der bare én leverander kan
levere ytelsen.

2. Anskaffelsesprotokoll

Folgende er undersokt:

a. Er det fort anskaffelsesprotokoll?

b. Er begrunnelse for valg av leverander
protokollfert i samsvar med anskaffelses-
regelverket?

c. Er anskaffelsesprotokoll underskrevet i sam-
svar med virksomhetens rutiner/fullmakts-
oversikt?

Forklaring til kontrollpunkt 2a:
Bestemmelse i anskaftfelsesforskriften § 3-2:

“Oppdragsgiver skal fore protokoll for anskaf-
felser som overstiger 100.000 kroner eksl. mva.
Protokollen skal beskrive alle vesentlige forhold
og viktige beslutninger gjennom hele anskaf-
felsesprosessen. Protokollen skal minst omfatte
opplysningene som fremgdr av forskriftens
vedlegg 3 eller 4.”

Oslo kommune har en egen bestemmelse om
protokollfering i "Oslo kommunes regelverk om
virksomhetenes ansvar for giennomforing av an-
skaffelsesprosessen’ (gjeldende fra 25.01.2007),
punkt 6.2.2:

“Ferdigstille og undertegne anskaffelsespro-
tokoll for alle anskaffelser med kontraktsverdi
over kroner 50 000 eks. mva, med alle vesentli-
ge forhold og viktige beslutninger gjennom hele
anskaffelsesprosessen.”

Forklaring til kontrollpunkt 2b og 2c¢:

Vedlegg 3 i anskaffelsesforskriften angir mini-
mumskrav til anskaffelsesprotokoll for anskaf-
felser mellom kr 100 000 og kr 500 000 ekskl.
mva., blant annet skal felgende protokollferes:

”1.8 Kort begrunnelse for valg av leverandor og
kontraktsverdi”

Vedlegg 4 til anskaffelsesforskriften angir mini-
mumskrav til anskaffelsesprotokoll for anskaf-
felser som overstiger kr 500 000 ekskl. mva..
blant annet skal felgende protokollferes:

”1.12 Navn pd og begrunnelse for valg av
leverandor(er) og kontraktsverdi”

Se forklaring til kontrollpunkt 2a vedrerende
krav til hva som skal protokollferes i “Oslo
kommunes regelverk om virksomhetenes ansvar
for gjennomforing av anskaffelsesprosessen”
(gjeldende fra 25.01.2007), punkt 6.2.2.

3. Meddelelse om tildeling av kontrakt

Folgende er undersokt:

a. Er beslutning om hvem som skal tildeles
kontrakt, meddelt ikke valgte tilbydere i sam-
svar med anskaffelsesregelverket?

Forklaring til kontrollpunkt 3a:

Noe av hensikten med meddelelse om tildeling
av kontrakt, er at dersom ikke valgt tilbyder fo-
ler seg urettferdig behandlet ut ifra begrunnelsen
som er gitt, kan tilbyderen klage over beslut-
ningen. Dette kan derfor motvirke forskjells-
behandling og misligheter.

Beslutning om hvem som skal tildeles kontrak-
ten, skal meddeles alle leveranderene som har
deltatt i konkurransen i rimelig tid for kontakt
inngés. Meddelelsen skal inneholde en begrun-
nelse for valget (ellers vil det vaere vanskelig for
tilbyderen 4 ta stilling til tildelingsbeslutningen)
og en frist for leveranderene til 4 klage over
beslutningen. Dette fremgar av anskaffelses-
forskriften § 13-3 (for anskaffelser under EQS-
terskelverdiene og uprioriterte tjenester) og §
22-3 (for anskaffelser over EQS-terskelverdiene).

4. Kontrakt/avtale

Folgende er undersokt:

a. Foreligger det skriftlig kontrakt/avtale for an-
skaffelsen 1 samsvar med kommunens regel-
verk?

b. Er kontrakt inngatt for utlepet av vedstielses-
fristen i samsvar med anskaffelsesregelverket?
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Forklaring til kontrollpunkt 4a:

Ifolge byradsrundskriv 33/2001 (Nye stan-

dard kontraktsvilkar for Oslo kommune), skal

folgende standard kontraktsvilkar benyttes for

anskaffelser over kr 200 000:

e Standard kontraktsvilkar for Oslo
kommunes kjop av varer

e Standard kontraktsvilkar for Oslo
kommunes kjop av hdndverkertjenester

e Standard kontraktsvilkar for Oslo
kommunes kjop av konsulentoppdrag

e Norsk Standard (NS) 8401 Alminnelige
kontraktsbestemmelser for prosjekterings-
oppdrag

e Norsk Standard (NS) 8402 Alminnelige kon-
traktsbestemmelser for radgivningsoppdrag
honorert etter medgatt tid

e Norsk Standard (NS) 3430, 2. utgave sep-
tember 1994, Alminnelige kontraktsbestem-
melser om utforelse av bygg- og anleggs-
arbeider

e Norsk Standard (NS) 3431, 2. utgave
september 1994, Alminnelige kontrakts-
bestemmelser for totalentrepriser

Forklaring til kontrollpunkt 4b:
Vedstéelsesfristen er tidspunktet for hvor lenge
en tilbyder er bundet av sitt tilbud, og regnes
ifra tilbudsfristen.

Klagenemnda for offentlige anskaffelser har i
flere saker (blant annet i sak 2008/19) uttalt at
kontrakt ma undertegnes av begge parter for
utlepet av vedstdelsesfristen, for at det ikke blir
betegnet som en direkteanskaffelse. Oppdrags-
giver har mulighet til & forespeorre tilbyderne om
a forlenge vedstéelsesfristen, men slik forespor-
sel mé i sé fall rettes til alle tilbyderne.

Kontrollpunktet er ikke aktuelt for anskaffelser
som ikke er kunngjort.

5. Tiltak mot sosial dumping

Folgende er undersokt:

a. Er det i kontrakt/avtale medtatt klausul som
skal hindre sosial dumping i tjeneste- og
bygge- og anleggskontrakter?

Forklaring til kontrollpunkt Sa:

Bestemmelse 1 byradsrundskriv 20/2008 (For-
skrift om lenns- og arbeidsvilkér i offentlige
kontrakter), gjeldende f.o.m. 20.05.2008:

”Den nye forskriften palegger alle offentlige
oppdragsgivere d innta arbeidsklausuler med
bestemmelser som skal hindre sosial dumping

i tjeneste- og bygge- og anleggskontrakter med
verdi over kr 1,65 mill.”

Klausulen skal utformes pé felgende méte:

“Leverandarer og deres underleverandorer
plikter a ha lonns- og arbeidsvilkar som ikke
er darligere enn det som folger av gjeldende
landsomfattende avtale, eller det som ellers er
normalt for vedkommende sted og yrke.

Oppdragsgiver har rett til innsyn i dokumen-
ter og rett til d foreta andre undersokelser som
gjor det mulig for oppdragsgiver d giennomfore
nadvendig kontroll med at kravet til lonns- og
arbeidsvilkar overholdes.

Leverandoren plikter a ha tilsvarende kontrakts-
bestemmelse i sine kontrakter med underleve-
randorer og skal giennomfore nodvendig kon-
troll hos sine underleverandorer for d pdse at
plikten overholdes.

Dersom leverandoren ikke etterlever klausulen,
har oppdragsgiveren rett til a holde tilbake de-
ler av kontraktssummen til det er dokumentert
at forholdet er brakt i orden. Summen som blir
holdt tilbake skal tilsvare ca 2 ganger innspa-
ringen for arbeidsgiveren.

Leverandoren plikter pd oppfordring a legge
frem dokumentasjon pa de lonns- og arbeidsvil-
kar som blir benyttet. Dokumentasjonsplikten
omfatter ogsd underentreprenorer/underleve-
randorer. Dersom denne oppfordringen ikke blir
imotekommet, har oppdragsgiver rett til a heve
kontrakten pga. vesentlig mislighold.”
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6. Dokumentasjon pa kontroll av varemottak/

utferelse av arbeid

Folgende er undersokt:

a. Er kontroll av varemottak/utferelse av arbeid
dokumentert i regnskapssystemet?

For anskaffelser hvor det er et fast kontraktsbe-
lop, er det fortrinnsvis utgifter som ikke inngér

1 kontraktsbelopet, som har vart interessant a
kontrollere med hensyn til dokumentasjon av
kontroll av varemottak/utforelse av arbeid. Dette
fordi det antas at ferdigbefaring vil avdekke
dersom kontraktsfestede arbeider ikke er utfort.
Hvis anskaffelsen bestar av mange bilag, er ut-
valgte bilag kontrollert.

Forklaring til kontrollpunkt 6a:

Av byradets rundskriv 6/2007 (Intern kontroll
og identifisering av roller i anskaffelsesproses-
sen) fremgar det at varemottakskontroll er ett av
trinnene i anskaffelsesprosessen. Varemottaks-
kontroll er en forutsetning for 4 pase at faktu-
rerte varer og tjenester er i samsvar med det som
er mottatt. For & kunne etterprove kontroll av
varemottak/utforelse av arbeid, er det nedvendig
med dokumentasjon av utfert kontroll. Det er i
nylig utsendt byradsrundskriv 32/2008 (Intern
kontroll og identifisering av roller i anskaffel-
sesprosessen) presisert at varemottakskontroll
skal dokumenteres i kommentarfeltet i Agresso.

7. Fullmakter og arbeidsdeling

Folgende er undersokt:

a. Er bokforte utgifter godkjent av person(er)
med fullmakt til dette?

b. Er det arbeidsdeling mellom de forskjellige
rollene 1 anskaffelsesprosessen?

Bilagene som er undersokt, er bilagene som er
kontrollert med hensyn til dokumentasjon av
kontroll av varemottak/utferelse av arbeid.

Forklaring til kontrollpunkt 7a:

Virksomhetens oversikt over hvem som har full-
makt til & godkjenne fakturaer (“budsjettansvar-
lig godkjenner”) er benyttet som utgangspunkt.

Forklaring til kontrollpunkt 7b:

Bestemmelser i byradsrundskriv 6/2007 (Intern
kontroll og identifisering av roller i anskaffelses-
prosessen), gjeldende f.o.m. 02.02.2007:

"For d bedre den okonomiske interne kontrollen
i forbindelse med kjop av varer og tjenester og
fakturasentralen, er det foretatt noen justeringer
i rutinen for intern kontroll og identifisering av
roller i anskaffelsesprosessen.

Endringene bestar i at rollen som varemottaker
ikke skal kombineres med rollen som bestiller ...

Av hensyn til den okonomiske interne kontroll
skal ikke rollene C ”Budsjettansvarlig
godkjenner” og D “Varemottaker” innehas i
kombinasjon med rolle B "Bestiller”.”

Byradets rundskriv 24/2006, gjeldende 1 perio-
den 30.08.2006-01.02.2007:

"Av hensyn til den okonomiske interne kontroll
skal ikke Rolle C ”Budsjettansvarlig godkjenner”

29 9

innehas i kombinasjon med rolle B ”Bestiller”.

8. Tilleggs-/endringsarbeider

Folgende er undersokt:

a. Er omfanget av tilleggs-/endringsarbeider i
strid med anskaffelsesregelverket?

b. Er tilleggs-/endringsarbeider dokumentert
med endringsmeldinger som er godkjent av
person(er) med fullmakt til dette?

Hvis anskaffelsen bestar av mange bilag, er ut-
valgte bilag kontrollert.

Forklaring til kontrollpunkt 8a:

Det er en viss adgang til & endre inngétte
kontrakter uten at dette medferer at anskaffel-
sesforskriftens regler kommer til anvendelse.
Dette er tilfellet dersom endringer er hjemlet

1 kontrakten. Det er lagt til grunn at slike en-
dringsklausuler 1 utgangspunktet ma vare forut-
beregnelige og ivareta kravet til likebehandling 1
anskaffelsesloven § 5. Ogsa selv om kontrakten
ikke innholder endringsklausuler, er det i en
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viss grad adgang til & endre inngatte kontrakter
uten at anskaffelsesforskriftens regler kommer til
anvendelse. I EF-domstolens sak 337/98 er det
imidlertid lagt til grunn at det ikke er adgang til &
foreta “vesentlige endringer”.

Forklaring til pkt. 8b:

Det er en rekke bestemmelser hvor det fremgér at
det skal foreligge godkjente endringsmeldinger
forut for utforelse av arbeidene:

Standard kontraktsvilkar for Oslo kommunes
kjop av handverkertjenester av 01.09.2001, punkt
7.1 0g 7.3:

"Pdlegg om endring skal veere skriftlig.”
(punkt 7.1)

"Tjenesteyteren har ikke rett til a foreta endrin-
ger i det avtalte oppdraget uten Oppdragsgive-
rens skriftlige forhandssamtykke.” (punkt 7.3)

Standard kontraktsvilkar for Oslo kommunes
kjop av konsulentoppdrag av 01.09.2001, punkt
8.1 og 8.3:

"Pdlegg om endring skal veere skriftlig.”
(punkt 8.1)

“Konsulenten har ikke rett til d foreta endringer
i det avtalte oppdraget uten Oppdragsgiverens
skriftlige forhdandssamtykke.” (punkt 8.3)

Norsk Standard 3430 Alminnelige kontraktsbe-
stemmelser om utferelse av bygg- og anleggsar-
beider, 2. utgave september 1994, punkt 28.2:

"Byggherrens pdlegg om endring skal veere
skriftlig og gi klar beskjed om hva endringen be-
stari.”

Norsk Standard 3431 Alminnelige kontraktsbe-
stemmelser for totalentrepriser, 2. utgave septem-
ber 1994, punkt 33.2:

"Byggherrens pdalegg om endring skal veere
skriftlig og gi klar beskjed om hva endringen
bestari.”

Norsk Standard 8401 Alminnelige kontraktsbe-
stemmelser for prosjekteringsoppdrag, 1. utgave
mars 2000, punkt 10.1:

"Pdlegg om endring skal veere skriftlig og gi klar
beskjed om at det er en endring, og hva endrin-
gen gdr ut pa.”

Nér det gjelder godkjennelse av endrings-
meldinger, er virksomhetens fullmaktsoversikt
lagt til grunn.

9. Rammeavtaler

Folgende er undersokt:

a. Er anskaffelsesregelverkets krav om fordeling
av avrop (bestillinger) mellom avtaleleveran-
dorene oppfylt ved parallelle rammeavtaler,
ev. er det gjennomfert minikonkurranse ved
avrop?

b. Foreligger det skriftlig avrop/bestilling/rekvi-
sisjon for fakturerte arbeider underskrevet av
person(er) med fullmakt til dette?

c. Er fakturerte arbeider i samsvar med ramme-
avtale (type arbeid, timepris og lignende)?

d. Er fakturerte arbeider dokumentert med time-
lister, fakturaer fra underleveranderer og lig-
nende?

e. Er kontroll av varemottak/utferelse av arbeid
dokumentert 1 regnskapssystemet?

f. Er faktura godkjent av person(er) med full-
makt til dette?

g. Er det arbeidsdeling mellom de forskjellige
rollene 1 anskaffelsesprosessen?

Hvis anskaffelsen bestar av mange bilag, er ut-
valgte bilag kontrollert.

Forklaring til kontrollpunkt 9a:

Parallelle rammeavtaler er inngédelse av ram-
meavtale med flere leveranderer for & dekke det
samme behovet hos oppdragsgiveren.

Bestemmelse i anskaftelsesforskriften § 15-3 (2):

"Tildeling av kontrakter innenfor rammeavtaler

som er inngdtt med flere leverandorer, foretas pa
grunnlag av vilkdrene som er fastsatt i rammeav-
talen, uten at det gjennomfores ny konkurranse.”
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Bestemmelse i anskaffelsesforskriften § 15-3

(3):

“Hvis ikke alle vilkdrene er fastsatt i rammeav-
talen, skal tildeling av kontrakter foretas etter
at det er iverksatt ny konkurranse mellom par-
tene.”

Forklaring til kontrollpunkt 9b:

Bestemmelse i ”Oslo kommunes regelverk om
virksomhetenes ansvar og myndighet i anskaf-
felsesprosessen” (ikrafttredelse 09.03.2006),
punkt 6.2.3:

’

"Kontrakter og bestillinger skal veere skriftlige.’

Virksomhetens oversikt over hvem som har full-
makt til & godkjenne avrop/bestillinger/rekvisi-
sjoner 1 tilknytning til rammeavtaler er benyttet
som utgangspunkt med hensyn til om godkjen-
nelse er i samsvar med fullmakt.

Forklaring til kontrollpunkt 9c:

Det skal klart fremgd av rammeavtalen hva
slags varer/tjenester som omfattes av avtalen, og
enhetspriser.

Det er undersekt om fakturerte varer/tjenester er
innenfor det som er kontraktsfestet.

Forklaring til kontrollpunkt 9d:

Timelister, fakturaer fra underleveranderer og
lignende er med pé & dokumentere fakturerte
varer/tjenester.

Forklaring til kontrollpunkt 9e:
Se forklaring til kontrollpunkt 6a.

Forklaring til kontrollpunkt 9f:

Virksomhetens oversikt over hvem som har full-
makt til & godkjenne fakturaer (“budsjettansvar-
lig godkjenner”) er benyttet som utgangspunkt.

Forklaring til kontrollpunkt 9g:
Se forklaring til kontrollpunkt 7b.

10 Tiltak mot sosial dumping

I tillegg til 4 underseke om det i kontrakt/avtale
er medtatt klausul som skal hindre sosial dum-
ping i tjeneste- og bygge- og anleggskontrakter,
har vi undersekt folgende:

a. Har virksomheten rutiner for & gjennomfore
kontrolltiltak med hensyn til etterlevelse av
bestemmelsene i forskrift om lenns- og ar-
beidsvilkér i offentlige kontrakter (tiltak mot
sosial dumping).

Forklaring til kontrollpunkt 10a:
Bestemmelse 1 byradsrundskriv 20/2008 (For-
skrift om lenns- og arbeidsvilkér i offentlige
kontrakter), gjeldende f.o.m. 20.05.2008:

“Oppdragsgiver skal giennomfore nadvendig
kontroll av om kravene til lonns- og arbeidsvil-
kar overholdes.”

“Den enkelte virksomhet og foretak ma vurdere
hvilke kontrolltiltak som skal giennomfores
for d sikre etterlevelse av den nye forskriftens
krav. Kravet til kontrolltiltak kan for eksempel
omfatte stikkpraovekontroller pa byggeplasser
mv. Graden av kontroll ma tilpasses behovet og
risikobildet i vedkommende bransje, geografisk
omrdde mv. Det er den enkelte virksomhet som
md vurdere hvilket omfang kontroll som er nod-
vendig.”
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Vedlegg 2: Horingsuttalelse fra Byradslederens avdeling

e s
innkommet post
QOslo kommune

Oslo kommune Kommunerevisjonen

Byradslederens avdeling 2 6 MARS 2009

Saksansvarhg.
Saksnr.

Arkne |28, T N

Kommunerevisjonen
Fredrik Selmers vei 2

0663 OSLO

Dato:  26.03.2009
Deres teft Var ref (saksnr): Saksbeh: Arkivkode:
2009/00208-1 200901104-17 Vigdis Nordhagen, 23 46 17 48 126

KONTROLL AV ANSKAFFELSER - RADHUSETS FORVALTNINGSTJENESTE

Vi har mottatt kommunerevisjonens brev av 05.03.2009 vedlagt Forelepig rapport — Kontroll
av anskaffelser i 13 virksomheter. Pé denne bakgrunn er Radhusets forvaltningstjeneste (RFT)
bedt om en uttalelse til hva som er gjort for & sikre at etatens anskaffelser er i samsvar med
Oslo kommunes retningslinjer.

RET har i brev av 24.03.2009 gjort rede for tiltak som er iverksatt, tiltak under arbeid samt
tiltak som planlegges igangsatt i lys av funnene i rapporten. Brevet vedlegges.

Byradslederens avdeling vurdeter at de igangsatte og planlagte tiltakene vil sikre at
kommunens retningslinjer blir fulgt. Byradslederens avdeling vil videre folge opp at planlagte
tiltak blir gjennomfort sa raskt som mulig.

Vi hiper med dette 4 ha gitt kommunerevisjonen tilfredsstillende tilbakemelding pa Forelapig
rapport — Kontroll av anskaffelser i 13 virksomheter.

Med hilsen
Nils Holm Kjersti Mauer
kommunaldirekter fung. administrasjonssjef

Godkjent og ekspedert elektronisk

Byridslederens avdeling Postadresse:
Radhuset, 0037 Oslo

E-post; postmottak@byr.oslo.kommune.no
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Vedlegg 3: Horingsuttalelse fra Byradsavdeling for finans og
utvikling

Oslo kommune
Byradsavdeling for finans og utvikling

Innkommet post
Oslo kommune
Kommunerevisjonen

02 APR, 2008

Kommunerevisjonen

Saksansvﬂrllg,é | JENNEH
Saksiirg —~
Akivar 15 1, .l
Dato:  02.04.2009
Deres ref: Var ref (saksnr): Saksbeh: Arkivkode:
200800208-2 200901104-20 Mai Britt Seby, 23461952 126

FORELGPIG RAPPORT OM KONTROLL AV ANSKAFFELSERI 13
VIRKSOMHETER

Det vises til Kommunerevisjonens brev av 05.03.2009 med oversendelse av forelapig rapport
om kontroll av anskaffelser i 13 virksomheter. Kommunerevisjonen ber om tilbakemelding pa
hvilke tiltak som vil bli iverksatt pd bakgrunn av rapportens konklusjoner, og eventuelle andre
kommentarer.

Kommunerevisjonenes kartlegging har avdekket ulike avvik ved de 13 virksomhetene.
Byradsavdeling for finans og utvikling mener det er viktig 4 heve kvaliteten pd de kommunale
virksomhetenes arbeid med anskaffelser og oppfelgingen av inngétte avtaleverk.

Byradsavdeling for finans og utvikling vil peke pa tre omréder som szrlig aktuelle for sterkere
innsats og nye tiltak

- forbedringer i den enkelte virksomhets arbeid med anskaffelser herunder fokusering pa
anskaffelsesfaglig kompetanse og tydeliggjering av den rolle og ansvar personell med
innkjepsfaglig kompetanse m4 ha i selve anskaffelsesprosessen organisasjonen

- videreutvikle kommunens eget regelverk og prosedyrer herunder understreke ytterligere
leders ansvar for oppfyllelse av anskaffelsesregelverket

-innfering av risikostyring og bruk av personell med revisjonsfaglig kompetanse til & foreta
gjennomganger pa utvalgte omrader/anskaffelser

Ut fra en vurdering av risikobildet pd anskaffelsesomradet er det allerede satt i verk enkelte
tiltak. Erfaring har vist at enkelte bransjer er mer risikoutsatt enn andre, og seerlig i
oppfolgingsfasen av en kontrakt kan det vaere en utfordring for kommunen & kontrollere status
for den enkelte leverander. Kommunen som anskaffer har et ansvar ogsa i denne fasen, og ikke
bare ved inngéelsen av kontrakten. Utviklings- og kompetanseetaten som er ansvarlig for
sékalte samkjopsavtaler pa en rekke omréder, har eksempelvis ved ekstern konsulent fatt
gjennomfert en gjennomgang av atte renholdsfirmaer. Det ble avdekket ett alvorlig avvik, noe
som viser at gjennomgangen var berettiget. Ogsd bemanningssektoren anses for & ha en ekt
risiko, og byradsavdelingen har sendt ut en paminnelse om regelverket med en anmodning om
at alle virksomheter gir gjennom sine kontrakter i forhold til lovlighet.

Postadresse:
Rédhuset, 0037 Oslo

E-post: postmottak@byr.oslo.kommune.no
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Byradsavdeling for finans og utvikling mener organiseringen av anskaffelsesaktivitetene er
viktig, og vil arbeide for & utvikle roller og ansvar i forbindelse med anskaffelser innen den
enkelte virksomhet. Det er viktig & fa tydeliggjort og plassert ansvar og myndighet for
gjiennomfering av anskaffelsesprosessen, og serge for tilstrekkelig kompetanse i de forskjellige

rollene.

Med hilsen

Arild Sundberg Mai Britt Seby
kommunaldirekter fung seksjonssjef

Godkjent og ekspedert elektronisk

Kommunerevisjonen
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Vedlegg 4: Byradsavdeling for byutvikling

Innkommet post

Oslo kommune Oslo kommune
Byradsavdeling for byutvikling Kommunerevisjonen
01 APR. 2009

Kommunerevisjonen SNrADOHO0
Fredrik Selmers vei 2 . Arkivar ) 21,2, . ]
0663 OSLO

Dato:  31.03.2009

Deres ref: Var ref (saksnr): Saksbeh: Arkivkode:
200901104-18 Lars Kvalbein, 23461648 126

KONTROLL AV ANSKAFFELSER I 13 VIRKSOMHETER

Vi viser til brev av 05.03.2009 vedrerende forelgpig samlerapport om kontroll av anskaffelser i
13 virksombheter.

Byradsavdeling for byutvikling finner det uakseptabelt at det fortsatt foreligger vesentlige
avvik fra anskaffelsesrutinene i virksomheter under avdelingens ansvarsomrade, spesielt siden
dette er et omrade avdelingen har hatt meget sterkt fokus pa siden slutten av 2006.

Byradsavdelingen har holdt seg orientert om de del-undersgkelser samlerapporten bygger pé,
og har blant annet rettet egen henvendelse tit Omsorgsbygg angéende saken, jfr. kopi av
vedlagte brev.

Vi har for evrig merket oss at styret i Undervisningsbygg vedtok 11.03.2009 sak 31/09 at
"Styret ber om at vurdering av administrasjonens oppfolging av tiltakene i svarbrev til
revisjonen, inngdr som del av internrevisjonens tertialvise “temperaturmdling”.
Byradsavdelingen vil folge dette opp gjennom styrepapirene.

Vi har mottatt kopi av virksomhetenes brev til Kommunerevisjonen der det gjeres rede for de
tiltak som er iverksatt, tiltak under arbeid samt tiltak som planlegges igangsatt som folge av
funnene i rapporten. Jfr. vedlegg.

Byréadsavdeling for byutvikling vurderer det slik at de skisserte tiltakene i vesentlig grad ber
sikre at retningslinjene for anskaffelser blir fulgt, men vil likevel felge opp dette omradet
seerskilt. :

Redegjorelse for foretakenes svar pa merknadene i denne rapport vil utgjere et eget punkt pa
foretaksmgatene som blir avholdt innen utgangen av april og vil bli tatt opp pé avdelingens faste
kontaktmete med EBY.

Byridsavdeling for byutvikling Postadresse:
Rédhuset, 0037 Oslo

E-post: postmottak@byr.oslo.kommune.no
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Byrédsavdelingen har i arets tildelingsbrev presisert foretaksstyrenes ansvar i henhold til
kommunelovens § 67 og foretaksstyrets tilsynsansvar i henhold til kommunelovens § 71 nr 1.
Byradsavdelingen vil dessuten palegge styrene for eiendomsforetakene & iverksette at intern-
revisor foretar kontroll av et signifikant antall anskaffelser i forhold til regelverket. Kontrollen
utferes minimum hvert kvartal og resultatet fremlegges for styret. Byradsavdelingen kan sa
pése at dette blir utfert og felge utviklingen gjennom styrepapirene. Hvis ngdvendig vil
ytterligere tiltak bli iverksatt.

Byrédsavdelingen vil iverksette samme kontrollrutine i Eiendoms- og byfornyelsesetaten.
Direkteren for etaten vil her bli palagt & fremsende rapportene til kommunaldirekteren.

Med hilsen
Geir B. Aga Terje Ness
Kommunaldirekter bolig- og

eiendomsutviklingssjef
Godkjent og ekspedert elektronisk

Vedlegg: Brev til Omsorgsbygg og virksomhetenes redegjorelse
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Vedlegg 5: Byradsavdeling for kultur og utdanning

Oslo kommune
Byradsavdeling for kultur og utdannin

Innkommet post
Oslo kommune
Kommunerevisjonen

Kommunerevisjonen 25 MARS 2009

Fredrik Selmers vei 2 Saksansvarig
0663 OSLO Sasnr. _zag’ﬁ
Arkivnr 126.2.. 1

Dato:  25.03.2009

Deres ref: Vir ref (saksnr): Saksbeh: - Arkivkode:
200900208 200901104-12 Vibeke Woldseth, 23461561 126

FORELOPIG RAPPORT OM KONTROLL AV ANSKAFFELSER I 13
VIRKSOMHETER - HORINGSUTTALELSE

Byradsavdeling for kultur og utdanning viser til Kommunerevisjonens brev 05.03.2009. Som
vedlegg fulgte forelepig rapport om undersekelse av anskaffelser i 13 av kommunens
virksomheter. Kulturetaten er en av virksomhetene som er omtalt i rapporten.

Byradsavdelingen vurderer rapporten som nyttig. Rapporten synliggjer behovet for 4 ha et
generelt og vedvarende fokus pd kommunens anskaffelsesregler.

Kommunerevisjonen ensker en tilbakemelding innen 27.03.2009 pa hvilke tiltak byradden for
kultur og utdanning vif iverksette pd bakgrunn av rapportens konklusjoner og hva som er
tidsperspektivet for iverksettelse og gjennomfering av tiltak.

Oppfelging av Kommunerevisjonens funn

Tiltak
Kulturetaten har i brev 18.03.2009 til byrddsavdelingen kommentert de fem anskaffelsene som

Kommunerevisjonen har undersekt. Etaten har ogsa redegjort for hvilke tiltak som revisjonens
funn gir grunn til. Brevet folger vedlagt. Tiltakene kan oppsummeres slik:

- Kulturetatens fullmaktsmatrise er under revisjon. Dokumentasjon pd avrop pa
samkjopsavtaler vil bli klargjort som en del av dette arbeidet.

- Kulturetaten vil avklare pa hvilke nivder bestiller- og varemottaksrollen skal forankres
og vil serge for at dokumentasjonskravene oppfylles.

- Kulturetaten vil gi de identifiserte bestillerne en anskaffelsesfaglig opplering slik at
disse kan representere en stottefunksjon for andre ansatte i etaten som arbeider med
anskaffelsesprosessen.

- Budsjettfullmakter, fullmakter i forhold til & avtale tilleggsarbeider og prosedyrer i den
anledning, skal fremga av en prosjektadministrativ hdndbok (PA-bok). [ de tilfeller det
er bestemt at PA-bok ikke skal utarbeides, skal fullmaktene folge etatens ordinaere
fullmaktsforhold slik disse gar frem av fullmaktsmatrisen. Dette vil bli presisert i den
reviderte fullmaktsmatrisen.

- Kulturetaten vil ved byggeprosjekter utarbeide standardkrav til entreprensren som
sikrer et tilfredsstillende system for identifikasjon av arbeidstakerne pa byggeplassen og

Byridsavdeling for kultur og Postadresse:

utdanning
Réadhuset, 0037 Oslo

E-post: postmottak @byr.oslo.kommune.no
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deres kontraktsforhold. Etaten vil ogsi etablere et tilsynsregime som medfarer at etatens
prosjektleder og/eller byggelederen forer tilsyn og kontroll med at det systemet som
fremgar av kontrakten, falges opp.

Det vises for ovrig til Kulturetatens brev 18.03.2009 der det er gitt mer utfyllende
kommentarer.

Byradsavdelingen anser de tiltakene som Kulturetatens foreslar som fornuftige og
hensiktsmessige.

Tidsplan
Kulturetaten opplyser i brevet at revideringen av etatens fullmaktsmatrise og identifikasjon av

rollene i anskaffelsesprosessen vil vare gjennomfart innen 30.04.2009. Kommunerevisjonen
vil f4 oversendt relevant dokumentasjon.

Kulturetaten har ellers redegjort muntlig for at arbeidet med 4 gi bestillerne en
anskaffelsesfaglig opplearing er prioritert og vil gjennomferes i lopet 2009. Nér det gjelder
etablering av rutiner for 4 iverksette kontroller av at bestemmelser om lenns- og arbeidsvilkar i
kontrakter etterleves, vil dette bli gjort s raskt som mulig og senest innen utgangen av farste

halvar 2009.

@vrige forhold
Kommunerevisjonen har i brev 03.02.2009 til Kulturetaten anbefalt overfor etaten at alle

balansekonti blir lspende avstemt. Dette vil etaten gjennomfere i 2009. Etaten vil ogsd sarge
for & felge opp Kommunerevisjonens papekninger vedrorende tilganger, slik at kombinasjonen
av godkjennerrolle i K-klink og registreringstilgang i Agresso blir avviklet. Det vises ellers il
det som fremgar i Kulturetatens brev 18.03.2009 om prosedyrer for skriftlig videredelegasjon
av fullmakter og system for verifikasjon av budsjettfullmakter for opprettelse av prosjektnumre

i Agresso.

Kommunerevisjonen har anbefalt overfor Kulturetaten 4 fa en skriftlig vurdering fra Skatt @st
av avgiftsbehandlingen vedrerende kultureiendommer. Slik henvendelse vil etaten sende i lapet
av april 2009. Kulturetaten foreslar at avgiftsbehandlingen vedr. avtaler innen sponsing,
avklares i forbindelse med en gjennomgang av retningslinjene for inngaelser av bl.a.
sponsoravtaler. Byrddsavdelingen er enig i at dette er hensiktsmessig, og vil ssmmen med
Kulturetaten serge for at en slik skriftlig vurdering innehentes i lepet av 2009.

Med hilsen
Bente T. Fagerli Eli Vorkinn
kommunaldirekter seksjonssjef

Godkjent og ekspedert elektronisk

Vedlegg: Kulturetatens brev 18.03.2009
Kopi til: Kulturetaten (ref.nr. 200900761)
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Vedlegg 6: Byradsavdeling for velferd og sosiale tjenester

Oslo kommune
Byradsavdeling for velferd og sosiale tjenester
innkommet post

Oslo kommune
Kommunergvisjonen

Kommunerevisjonen

Fredrik Selmers vei 2 3 0 MARS 2009

0663 OSLO ;
Saksansvarig. _RE ]M‘ NﬁA;
Saksnr_2Q094Q02.08. -
Atwne (20 2|

Dato:  30.03.2009
Deres ref: Viér ref (saksnr): Saksbeh: Arkivkode:
200900208-5 200901104-19 Lennart L, Jensen, 23461577 126

FORELGPIG RAPPORT OM KONTROLL AV ANSKAFFELSER 13
VIRKSOMHETER

Det vises til Kommunerevisjonens brev av 05.03.2009 med oversendelse av forelapig rapport
om kontroll av anskaffelser i 13 virksomheter. Byradsavdelingen er bedt om 4 gi en
tilbakemelding om hvilke tiltak som vil bli iverksatt p& bakgrunn av rapportens konklusjoner.

Innenfor byrddsavdelingens ansvarsomriade omfatter kartleggingen anskaffelser foretatt av
Barne- og familieetaten, Helse- og velferdsetaten og Sykehjemsetaten.

Kommunerevisjonenes kartlegging har avdekket ett avvik ved én av 4 undersokte anskaffelser i
Barne- og familieetaten, ingen avvik ved 11 undersekte anskaffelser i Helse- og velferdsetaten,
og mindre avvik ved de fleste av de undersekte anskaffelsene i Sykehjemsetaten forst og fremst
knyttet til dokumentasjon (anskaffelsesprotokoll og dokumentasjon av varemottakskontroll).

Selv om malet ma vare at det ikke forekommer avvik, konstaterer vi at det ikke er avdekket
noen systematisk svikt i de kontrollerte etatenes rutiner for praktisering av regelverket knyttet
til anskaffelser.

Rapporten viser samlet sett at det er grunn til & iverksette tiltak for 4 forbedre de kommunale
virksomhetenes kunnskap om og praktisering av regelverket for anskaffelser. Det vil si at det
de generelle tiltakene for opplaring knyttet til anskaffelser bor fortsettes og eventuelt
intensiveres og at internkontrollrutinene i virksomhetene ma forbedres.

Byradsavdeling for velferd og sosiale tjenester vil med bakgrunn i kommunerevisjonens
rapport sette i verk felgende tiltak:

Kommunerevisjonens rapport om kartlegging av anskaffelser gjennomgés og dreftes pa
sektordirektormete (VSTs fellesmete for alle etatssjefer, bydelsdirekterer og direktorer i
kommunale foretak under VST). Tema vil vaere hva virksomhetene kan gjere for 4 unnga at det
skjer avvik og at eventuelle avvik oppdages tidlig og korrigeres. Meotet er fastsatt til 24. april
2009.

Byradsavdeling for velferd og  Postadresse
sosiale tjenester
Radhuset, 0037 Oslo

E-post: postmottak@byr.osto.kommune.no
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VST vil i lapet av april tilskrive virksomhetene under VST hvor det tydeliggjores
forventingen/kravet om at regelverket for anskaffelser skal folges, herunder ogsa
dokumentasjon av mottakskontroll. Virksomhetene vi bli bedt om & forbedre sine rutiner for
internkontroll av anskaffelser.

Med vennlig hilsen

Bjorg Manum Andersson Tone Pahlke
kommunaldirekter gkonomi- og forvaltningssjef

Godkjent og ekspedert elektronisk

Kopi til: SIR, JH, TGK
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Vedlegg 7: Byradsavdeling for miljo og samferdsel

Oslo kommune

Kommunerevisjonen
Fredrik Selmers vei 2
0663 OSLO

Deres ref: Var ref (saksnr):
200900208-6 200901104-21

Byrﬁdsavdeling for miljo og samferds

I Innkommet post
Oslo kommune
Kommunerevisjonen

01 APR. 2009

Saksansvarlig; 5 K1k
Saksnred ANT mnyné~ 55

Saksbeh:
Rolf Terje Harberg, 23461975

Dato: 31.03.2009

Arkivkode:
126

FOREL@GPIG RAPPORT OM KONTROLL AV ANSKAFFELSERI 13
VIRKSOMHETER - BYRADSAVDELING FOR MILJ@ OG SAMFERDSEL (MOS)

Det vises til Kommunerevisjonens brev av 05.03.2009 med oversendelse av forelepig rapport
om kontroll av anskaffelser i 13 virksomheter. Byradsavdelingen er bedt om 4 gi en
tilbakemelding om hvilke tiltak som vil bli iverksatt pa bakgrunn av rapportens konklusjoner.

MOS har i de senere arene hatt fokus pé anskaffelsesregelverket i tildelingsbrev til
virksomhetene. I tillegg har MOS foretatt stikkpravekontroller som ogsa har avdekket avvik.

MOS har fortsatt fokus pa at anskaffelsesregelverket skal folges. I tildelingsbrevet for 2009 har
vi med falgende rapporteringspunkt som skal rapporteres hvert tertial:

Ved alle anskaffelser skal etaten folge lov om offentlige anskaffelser, forskrift om
offentlige anskaffelser og kommunens anskaffelsesreglement. Etaten skal benytte de
samkjopskontraktene som er inngdtt for Oslo kommune.

Med hilsen

Jo Frisch
kommunaldirekter

Godkjent og ekspedert elektronisk

Vedlegg: Tildelingsbrev FRI og SAM

Kopi til: SIR, JH, TGK

Rolf Terje Harberg

spes

ialrddgiver

Byridsavdeling for milje og
samferdsel

Postadresse:
Rédhuset, 0037 Oslo

E-post: postmottak@byr.oslo.kommune.no

36

Kommunerevisjonen



Kontroll av anskaffelser i 13 virksomheter

Vedlegg 8: Byradsavdeling for nzering og idrett

Oslo kommune Innkommet post
o . . . Oslo kommune
Byradsavdeling for nzring og idrett Kommunerevisjonen
30 MARS 2008
. Saksansvarhg. iYAN
Kommunerevisjonen Saksnr, 200900 2.0% - 12,
Fredrik Selmers vei 2 Ak (20,2 |
0663 OSLO i
Dato: 30.03.2009
Deres ref: Vér ref (saksnr): Saksbeh: Arkivkode:
200900208-7 200901104-14 Edith Grung-Olsen, 23461835 126

FORELOPIG RAPPORT OM KONTROLL AV ANSKAFFELSER I 13
VIRKSOMHETER - BYRADSAVDELING FOR NARING OG IDRETT

Det vises til brev fra Kommunerevisjonen vedlagt forelgpig rapport datert 05.03.2009, samt
stilte sparsmal om tiltak og tidsaspekt vedrerende ovennevnte. Park og idrett Oslo er en av
virksomhetene som er omtalt i rapporten.

Byradsavdeling for nzring og idrett vurderer rapporten som nyttig, spesielt med tanke pd
nedvendigheten av 4 ha lepende fokus pé anskaffelsesomridet.

Ad tiltak og tidsperspektivet for iverksettelse og gjennomfering

Byradsavdeling for nzring og idrett folger fortlapende opp anskaffelsesomradet via sin
styringsdialog med Park og idrett Oslo. Park og idrett Oslo har iverksatt tiltak i trdd med
Kommunerevisjonens papekninger. Det vises i sakens anledning til brev av 25.02.2009 fra
etaten der det gis mer utfyllende kommentarer. Park og idrett Oslo har ogsé innhentet bistand
fra UKE bl.a. i forbindelse med det anskaffelsesfaglige omrédet.

Alle papekte forhold fra Kommunerevisjonen har vart gjenstand for gjennomgang. Nye rutiner
p4 anskaffelsesomradet og endringer i fullmaktsstrukturen/rollene er allerede iverksatt. Det er
utarbeidet og utlyst rammeavtaler pd aktuelle omrader med unntak av ett omrade som vil bli
utlyst i april/mai. Imidlertid vil Park og idrett Oslo fremdeles trenge noe tid pa & rydde opp i en
del anskaffelsesfaglige forhold knyttet til 2008 og tidligere. Dette folges opp fra
byrédsavdelingens side.

QOvrige forhold
Av generell karakter vil vi papeke at De i Deres brev datert 17.12.2008 til Park og idrett Oslo

KF opplyser at Kommunerevisjonen ikke har hatt fokus pa a foresla forbedringer da foretaket
skal avvikles. Som kjent ble foretaket avviklet pr. 31.12.2008 i forbindelse med bystyrets
budsjettbehandling for 2009.

Byridsavdeling for nering og  Postadresse:
idrett
Radhuset, 0037 Oslo

E-post: postmottak@byr.oslo kommune.no
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Byradsavdeling for nzring og idrett vil imidlertid understreke at det settes pris pa
tilbakemeldinger fra Kommunerevisjonen vedrerende forbedringspunkter ogsa i det tidsrom

etaten bestar.
Med hilsen
Lasse Johannessen

kommunaldirektor

Godkjent og ekspedert elektronisk

Kopi til: Park og idrett Oslo

Anne Brit Lindsoe

seksjonssjef
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